花旗中国小额信贷培训中心：第二年度（2005年8月-2006年7月）完成的培训课程表

	课程名称
	内容
	听课人
	时间地点

	11、小额信贷拖欠管理与可持续利率设定
	1.拖欠管理：拖欠的原因与代价；度量拖欠；控制拖欠；案例分析。2.可持续利率设定：可持续利率概念；确定可持续利率的方法；有效利率；借贷者成本。
	西北地区小额信贷机构主任、副主

任（经理、副经理、秘书长、

副秘书长）；财会人员
	2005年9月19-21；西安 

	12、小额信贷会计制度
	1.国家《民间非营利组织会计制度》讲解；

2.小额信贷会计制度。
	高层管理机构会计、管理人员；部分小额信贷机构会计等
	2005年10月22-24； 北京

	13、小额信贷机构内部控制—加拿大MEAD机构
	1.内部控制系统；2.贷款控制；3.现金控制；4.欺诈控制；5.内审制度。
	教师、高层管理机构管理人员、

部分操作机构管理人员
	2006年2月

20-23天 北京

	14、信贷员小额信贷知识
	1.扶贫小额信贷基本制度（国际、国内经验介绍）；2.小额信贷贷款程序、贷款报表；社会调查基本概念、调查方法、数据收集；3.合同法及相关法律知识讲座；4.如何做好信贷员。 
	小额信贷机构信贷员
	2006年3月

17-19日 北京

	15、小额信贷综合知识培训
	1. 当前国家农村经济发展政策、小额信贷金融政策；2.扶贫小额信贷基本制度（国际、国内经验介绍）；3. UNDP项目小额信贷贷款管理程序；4.小额信贷拖欠管理；5.交流、讨论。
	哈尔滨市商业银行
	2006年3月31-4月1日 哈尔滨

	16、国际小额信贷案例介绍-孟加拉BRAC
	1.机构与信贷制度的历史沿革、发展路程；2.组织结构；3.目标客户选择；4.内部控制系统；5.产品开发；6. 治理结构,员工考核，激励机制；7.市场化与扶贫关系
	教师、高层管理机构管理人员、

部分小额信贷操作机构管理人员
	2006年4月

20-23天 北京

	17、小额信贷管理能力促进项目
	管理效率循环；了解自己的类型；承担责任；对目标和标准做出承诺；设定目标；指导；评估；激励。
	小额信贷操作机构高级管理人员
	2006年5月18-20日  成都

	18、小额信贷基本理论
	1.中国农村金融政策、 小额信贷机构组织形式、管理制度；2.国际、国内小额信贷实践、经验和教训；3.拖欠管理、风险控制；4.财会报表和财务分析
	国际资助小额信贷机构管理人员、妇联机构小额信贷机构管理人员、社区发展项目中小额信贷管理人员
	2006年

5月22-24日 成都 

	19、 信贷员小额信贷知识
	1.扶贫小额信贷基本制度（国际、国内经验介绍）；2.小额信贷贷款程序、贷款报表；3.信贷员拖欠管理知识；4.社会调查基本概念、调查方法、数据收集。
	小额信贷机构信贷员
	2006年

6月28-30日 西宁

	20、 信贷员小额信贷知识
	1.扶贫小额信贷基本制度（国际、国内经验介绍）；2.小额信贷贷款程序、贷款报表；3.信贷员拖欠管理知识；4.社会调查基本概念、调查方法、数据收集。
	小额信贷机构信贷员
	2006年

7月28-30日 北京


花旗中国小额信贷培训中心：第三年度（2006年8月-2007年7月）培训计划

	课程名称
	内容
	听课人
	时间地点

	1、扶贫小额信贷管理基本知识
	扶贫小额信贷的基本知识理论；小额信贷的拖欠管理；小额信贷的贷款程序。
	小额信贷操作机构高级管理人

员、会计等
	2006年9月

20-22日  北京

	2、孟加拉乡村银行广义化推广系统—第二代乡村银行模式（GGS）
	乡村银行广义化模式；基本贷款；灵活贷款；GGS的主要特征；GGS的储蓄；其他项目；数据管理；评估指标等。
	GT的中国合作伙伴；国内运用

GB模式的小额信贷机构管理人。
	2006年10月24-25日  北京

	3、小额信贷机构的质量
	质量综述；团队；质量结构；质量工具；案例练习。
	小额信贷操作机构高级管理人员
	2006年11月19-20日  北京

	4、小额信贷管理能力促进项目
	管理效率循环；了解自己的类型；承担责任；对目标和标准做出承诺；设定目标；指导；评估；激励。
	
	2006年11月21-23日  北京

	5、扶贫小额信贷管理基本知识
	1.扶贫小额信贷基本制度；2.小额信贷贷款程序、贷款报表；3.小额信贷财务分析
	小额信贷操作机构高级管理人

员、会计等
	2007年1月9-11日  3天 南宁

	6、国际小额信贷案例介绍-玻利维亚团结银行（BancoSol）
	1.机构历史沿革、发展路程；2.组织结构；3.目标客户选择；4.内部控制系统；5.产品开发；6.治理结构。
	教师、高层管理机构管理人员、

部分小额信贷操作机构管理人员
	2007年3月

4天  北京

	7、小额信贷机构的质量
	质量综述；团队；质量结构；质量工具；案例练习。
	小额信贷操作机构高级管理人员、会计
	2007年4月2天 
地点待定

	8、小额信贷财务分析
	会计基本知识和财务报表；财务分析概述；3．财务分析比率
	
	2007年4月3天 

地点待定

	9、小额信贷风险管理—II –加拿大MEAD机构
	成长中的小额信贷机构面临的新的挑战、风险和管理：流动性风险；借贷管理；汇率风险；竞争风险；资产和债务的管理等。
	小额信贷操作机构高级管理人员
	2007年5月

3天  北京

	10、小额信贷会计制度
	会计总则；会计核算；会计监督；小额信贷会计制度
	小额信贷操作机构会计、出纳
	2007年6月 3天 
地点待定
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